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Розвиток та вдосконалення комунікативних компетентностей з
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ЗНАННЯ

УМІННЯ

НАВИЧКИ

ПРОФЕСІЙНІ
КОМПЕТЕНТНОСТІ,
НА ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ ЯКИХ
СПРЯМОВАНО ПРОГРАМУ:

професійні знання англійської мови
(рівень A2-B1);
комунікація та взаємодія;
робота з інформацією;
міжкультурна комунікація

лексичних конструкцій з публічної та політичної сфери;

основних граматичних часів та конструкцій (напр., Present Simple/Continuous, Past Simple,

Present Perfect, Future Simple, модальні дієслова), необхідних для чіткого вираження думок;

ключових відмінностей між формальним та неформальним стилями спілкування;

усталених виразів для ведення дискусії, вираження згоди/незгоди та аргументації своєї

позиції

розуміти на слух основний зміст розмов, коротких доповідей та новин на знайомі

професійні теми;

брати активну участь у діалогах та обговореннях; ставити уточнюючі запитання;

обґрунтовувати власну точку зору;

готувати та проводити короткі (3-5 хвилин) презентації на робочі теми;

писати чіткі та структуровані електронні листи, запити, короткі звіти

впевненого спілкування у типових робочих ситуаціях;

самостійної роботи з англомовними інтернет-ресурсами (офіційні сайти, медіа, професійні

блоги) для пошуку та аналізу інформації; ефективного застосування вивченого матеріалу

в симуляціях та рольових іграх, що імітують реальні комунікативні сценарії;

розуміння ключової інформації в автентичних текстах середньої складності (статті,

офіційні повідомлення, порядок денний)



ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Модуль 1. Основи професійної комунікації.

Тема 1.1. Вступне заняття. Формальний та неформальний стилі в

англійській мові. Ключові аспекти вимови.

Тема 1.2. Професійне знайомство (Networking). Розширена

самопрезентація, обмін контактами.

Тема 1.3. Презентація діяльності Апарату Верховної Ради України та його

основних завдань.

Тема 1.4. Підтримання розмови (Small Talk): культурні відмінності,

актуальні події, професійні інтереси.

Модуль 2. Робочі процеси та взаємодія.

Тема 2.1. Планування робочого часу: обговорення графіків, узгодження

дедлайнів і призначення зустрічей.

Тема 2.2. Структура Апарату Верховної Ради України.

Тема 2.3. Активна участь у робочих нарадах: висловлення та аргументація

позиції, уточнюючі питання.

Тема 2.4. Ведення робочих розмов по телефону та під час

відеоконференцій.



ЗМІСТ ПРОГРАМИ

Модуль 3. Міжнародні заходи та відрядження.

Тема 3.1. Організація та супровід відрядження: розширене листування,

вирішення можливих проблем.

Тема 3.2. Діловий етикет: проведення та участь в офіційних обідах,

вечерях, прийомах.

Тема 3.3. Участь у міжнародних конференціях: розуміння доповідей,

участь у Q&A сесіях.

Модуль 4. Планування співпраці.

Тема 4.1. Планування майбутньої співпраці.

Тема 4.2. Обговорення результатів співпраці.

Тема 4.3. Узгодження наступних кроків подальшої співпраці.

Модуль 5. Ділове листування.

Тема 5.1. Електронне листування.

Тема 5.2. Офіційні листи, відповіді на звернення.

Тема 5.3. Підготовка коротких звітів (follow-up).
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