CneuianbHa KOPOTKOCTPOKOBa nporpamMa nigeuLleHHs KBanigpikayii

3ACAJIU MEJIAIIIL A1 JIIAEPIB 1 KEPIBHUKIB

posrnopsagxxeHHs KepiBHnka AnapaTy BepxoBHoi Pagun Ykpainu Big 08 kBiTHA 2025 p. N2 776-K

dopmMa HaBYaHHSA

ouHa / AUCTaHUiMHa

TpuBanictb

24 ropn / 0,8 kpeauty EKTC

LinboBa rpyna

META NMPOIrPAMW

Aep)XaBHi cny)X60BLUi KaTeropin «A», «b» i «B»
AnapaTty BepxoBHoi Pagu YKpaiHu;
npauiBHUKU NAaTPOHATHUX CNYXX6; HaApoAaHi
AenyTaTu YKpaiHU; NOMiYHUKMU-KOHCY/IbTaHTU
HapoAHMX AenyTaTiB YKpaiHM, iHWi ¢i3uyHi Ta
lopuAnNYHi ocobum

dopMyBaHHSA B y4aCHUKIB NpodecinHOro HaB4YaHHA CUCTEMHUX
3HaHb | MPAKTUYHNX HABUYOK LLLOAO0: NPUHLUMIB | BNAaCTUBOCTEN
MegiaLil, 3aKoHOo4aBY0oro perynoBaHHA npouenyp mMegiadi,
GYHKLIN | KOMNETEHTHOCTEN MefiaTopa, MefiabenibHOCTI
KOHONIKTIB; NpodecinHmnx cTaHaapTiB y coepi meaiauil B YKpalHi;
3aCTOCOBYBaHHA €TUYHUX | MPaBOBUX aCNEKTIB BUKOPUCTaAHHSA
Meaiauil AK anbTepHaATUBHOIO MeToy BUPILLEHHSA CMNOPIB |
KOHQNMIKTIB Yy Pi3HMX chepax CYyCniNIbHOrO XUTTH




MPO®ECINHI
KOMMETEHTHOCTI,

HA NIABULLEHHS PIBHA SKUX
CMNPSMOBAHO NMPOrPAMY:

npodeciviHi 3HaHHS OCHOB
HaLliOHa/IbHOro 3aKOHOA4aBCTBA Yy
chepi meaiauii;

BVYIKOHAaHHSA Ha BUCOKOMY PIBHI
NOCTaBNeHWX 3aBAaHb;
KOMYHIiKaLiA Ta B3aEMOAIS;
NiAepcTBo;

NPUNHATTA ePeKTUBHUX PilleHb

AediHiLiv «meaiauisg», «<MmefiaTop», «CTOPOHU Mejialii», «<MesiabesibHICTb KOHPNIKTY»;
HOPMAaTUBHO-NPABOBOIro peryaBaHHA rMpoueayp Megiau,ii;

NPUHUMIMIB Ta BIACTUBOCTEN MejiaLil;

OYHKLIN | KOMMEeTEHTHOCTeW MeaiaTopa;

IHCTPYMEHTIB y poboTi MegiaTopa;

NpodeciiHUX CTaHAaPTIB Y chepi meaiavil

YMIHHA

3aCTOCOBYBATU €TUYHI Ta MPaBOBi acneKkTy BUKOPUCTaHHA MeiaLl;

IAeHTUPiIKYBaTN MesiabesbHICTb KOHPNIKTIB;

dopmMyntoBaTM CyTb MpobnemMn, MUTaHHA, akKTMBHO C/iyXaTu 06uAaBi CTOPOHU CropiB i
NnepekoHyBaTU B NPaBUILHOCTI MPUAHATTS 3aNPONOHOBAHOIO PilleHHA METOAOM MejiaLlil;
CBOEYACHO pearyBaTy Ta 3aCTOCYBAaTW MeTOA Megiauil B CUTyaLisxX NOTEeHLIMHOIro Ta peasibHoro
KOHNIKTY iHTepeciB Ha Aep>XKaBHil CyXoOi

NPUVHATTSA YNPaBAiHCbKUX pilleHb, WO 6a3yrTbCA Ha 3acTOCyBaHHI MeTody Megiauil y

BperyntoBaHHiI KOHPNIKTIB;
epeKTMBHOro BMPILLEHHS CNOopIiB i KOHGIKTIB MeTo40M MegiaLlii y pisHux cdepax CycniibHOI

AiSNbHOCTI



SMICT MPOITPAMWU

Tema 1. [oHATTS Meglayli Ta 1T MICLA Y BUPILWEHHI KOHGJIKTIB Ta CMOPIB.
Tema 2. MeglaLa Ta nepeMoOBUHW: BIAMIHHOCTI Ta CMIJIbHI PUCW.

Tema 3. [pouec Mmeglaui: 3arasibHUIA OrAA4 CTaAIA MejlaLli, IX 3aBAaHb Ta
0Ccob6MBOCTEN.

Tema 4. Meglauis 9k TpaHcPopMaLIiHNIA nMpoLec.

Tema 5. ETuka meglatopa Ta MelabenbHICTb KOHOAIKTIB.

Tema 6. [0/10BHI IHCTPYMEHTU Yy po6OTI MealaTopa.

= COURSES E : Tema 7. lokyMeHTOObIr y Mealaul.
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=  VAEXAMPLE Tema 8. FOpugnuHmMm cynposig npouecy Mmeglaui.
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